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برستُ تهدؼ ىاتو الدراسة لبياف مستقبل التعليم في ظل الذكاء الاصطناعي من خلاؿ برليل أىم البرامج والتطبيقات الحالية التي تساىم في 
 برستُ جودة العملية التعليمية، ومن بتُ أىم النتائج التي تم التوصل إليها، استخداـ برامج الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية يساىم في

دة جودة الطلبة حيث يسهل ويسرع قدرة الطلبة على الفهم والحفظ وكذلك دعم الأستاذ من خلاؿ إمداده بالدعلومات الضرورية حوؿ الدا
العلمية أو من خلاؿ تقديم بيانات حوؿ مستوى الطلبة وتقدمهم وىو ما يساعد الأستاذ على تقييم التغذية الرجعية الدناسبة، ومن أىم 
التوصيات التي نقتًحها ىو ضرورة تعميم التجارب الحية في لراؿ استخداـ الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية وخاصة في الجامعات 

 الجزائرية. والددارس
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This study aims to demonstrate the future of education in light of 

artificial intelligence by analyzing the most important current 

programs and applications that contribute to improving the quality 

of the educational process, Among the most important results 

reached is that the use of artificial intelligence programs in the 

educational process contributes to improving the quality of 

students, as it facilitates and accelerates the students’ ability to 

understand and memorize, as well as supporting the professor by 

providing him with the necessary information about the scientific 

subject or by providing data about the students’ level and progress, 

which is This helps the professor evaluate appropriate feedback, 

One of the most important recommendations that we propose is the 

necessity of generalizing live experiences in the field of using 

artificial intelligence in the educational process, especially in 

Algerian universities and schools. 

mailto:baizid1.baizid2@gmail.com


ISSN 2537_ 0715  1، عدد  8مجلد      

 

69 
 

I- الدقدمة  

 The fourth( والذي لؽثل أىم لسرجات الثورة الصناعية الرابعة AIيشهد العالم في الوقت الحاضر تطورا متسارعا وتطبيقا متزايدا لأنظمة الذكاء الصناعي )

Industrial Revolution  في لستلف المجالات، حيث لا يقتصر  2016، حسب التسمية التي أطلقها الدنتدى الإقتصادي العالدي في دافوس بسويسرا سنة

 استخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي في لراؿ التصنيع أو تقديم الخدمات بل يتجاوز ذلك إلى برستُ وتطوير التعليم بصفة عامة.

لتلقتُ، وتطوير حيث أحدث تطبيق إستًاتيجية الذكاء الاصطناعي في التعليم ثورة في تصحيح الدسار التعليمي وبرطيم القوالب التقليدية التي تعتمد على ا 

ي متميزا، خاصة في ظل ظهور ما يعرؼ دور الدعلم لتنقلو من موقع الدوظف إلى موقع الخبتَ، وبهذا يكوف مستقبل العملية التعليمية وفق تكنولوجيا الذكاء الاصطناع

كنولوجيا على صعيد بػػ "الدعلم الربوت" الذي سيساعد الطلبة والدعلمتُ على حد سواء في تلقي الدعلومات اللازمة للتعلم، بجانب ما لؽكن أف تغتَه ىذه الت

 الاختبارات التقييمية للطلبة في لستلف المجالات الدراسية والأكادلؽية.

مصدرا لخلق القيمة الإقتصادية، كونو يعتبر أحد أىم الوسائل التي تساعد الطلبة من لستلف ألضاء العالم على  الاصطناعيا سبق؛ يعد الذكاء بالإضافة لد

طوير قدراتهم العملية في ومهاراتهم خاصة في المجالات التقنية التي تزداد الحاجة إليها في سوؽ العمل، لشا لؽنحهم الفرصة لت تلقي تكوين متخصص، يعزز من قدراتهم

 مواجهة التهديدات واغتناـ الفرص.

الدوجهة لسوؽ  تطوير العملية التعليمية وبرستُ نوعية الدخرجاتتقليص الفجوة من خلاؿ في  الاصطناعيوفي ضوء ما سبق؛ وبالاستناد إلى ألعية الذكاء 

 :، لؽكن طرح السؤاؿ الرئيسي الآتيالعمل

 الاصطناعي في التعليم؟""كيف يتم تطبيق الذكاء 

 :ومن خلاؿ ىذا السؤاؿ لؽكن طرح الأسئلة الفرعية التالية

 ؟كيف لؽكن استخداـ الذكاء الاصطناعي لتمكتُ الأساتذة وتعزيز التعلم 

 ؟ما ىي تطبيقات الذكاء الاصطناعي التي لؽكن توظيفها في لستلف المجالات التعليمية 

 عي على التعليم؟بيق الذكاء الاصطناما ىي أىم نتائج تط 

 :التاليةفرضيات للإجابة على التساؤلات السابقة، قمنا بصياغة الفرضيات الدراسة: .1

  من البرامج والتطبيقات الدتخصصة والفعالة.من خلاؿ جملة متنوعة  الأساتذة على برستُ نوعية التعليم الذكاء الاصطناعييساعد 

 الدوجهة لخدمة العملية التنظيمية ومنها تطبيقات لفائدة الأشخاص ذوي الاحتياجات  الذكاء الاصطناعي يوجد عدد ىائل من تطبيقات

 .الخاصة

  الدؤسسات العمليةلسرجات العملية التعليمية و جودة في برستُ  الاصطناعيتساىم تطبيقات الذكاء. 

التعليم وذلك عن طريق رقمنة قطاع التعليم بشتى تهدؼ ىذه الدراسة إلى توضيح ألعية إدخاؿ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في  أهداف الدراسة: .2

 :ويتفرع ىذا الذدؼ إلى الأىداؼ الفرعية التاليةأنواعو، 
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 في ضوء الابذاىات والخبرات الحديثة والتطور التكنولوجي، والأساتذة برديد متطلبات التعليم - 

 .التعليمالتعرؼ على لرموعة تطبيقات الذكاء الاصطناعي الدستخدمة وألعيتها في - 

 تقديم رؤية مستقبلية عن ألعية إستخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم. -

تكمن ألعية البحث في تسليط الضوء على لرالات تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي وإمكانية توظيفها في النظم التعليمية، والتعرؼ إلى  أهمية البحث: .3

مستقبل الدنظومات التعليمية من حيث التأثر بتكنولوجيا الذكاء الاصطناعي بدا يسهم في تطورىا من ناحية،  تطبيقاتها الدتوافرة في التعليم واستشراؼ

 .ويدعم لرتمع الدعرفة من ناحية أخرى

تعتمد الدراسة على الدنهج الوصفي التحليلي وذلك من خلاؿ وصف كل البيانات الخاصة بالتعليم والذكاء الاصطناعي وبرليل  منهج الدراسة: .4

 التطورات التي تتعلق بالتعليم والعلاقة التي تربط الذكاء الاصطناعي بالتعليم أي مدى مسالعة الذكاء الاصطناعي في تطور التعليم.

II- :الإطار النظري 

إف التعلم نشاط ذاتي يقوـ بو الدتعلم ليحصل على استجابات ويكوف بواسطتو أف لغابو كل ما قد يتعرض لو من مشاكل في  : Learning فهوم التعلم.م1
 الحياة اليومية، وبسكتُ الدتعلم من الحصوؿ على الاستجابات الدناسبة والدواقف الدلائمة، إذف فما ىو التعلم ?

 في السلوؾ ناتج عن استشارة )جيلفورد(.ىو أي تغيتَ التعلم: 
 .)التعلم ( ىو عملية اكتساب الوسائل الدساعدة على إشباع الحاجات وبرقيق الأىداؼ وىو غالبا ما يأخذ أسلوب حل الدشكلاتالتعلم: 

 على الآخرين.    ومن خلاؿ ىذه التعريفات لؽكن القوؿ أف التعلم يشتَ إلى عملية الحصوؿ على الدعلومات سواء بجهد ذاتي أو من خلاؿ استقبالذا بالاعتماد
لزدد أو في أي وقت يقوـ ىو عملية مقصودة أو غتَ مقصودة لسططة أو غتَ لسططة بستد داخل الددرسة أو خارجها في وقت :  Education.مفهوم التعليم2

 بو الدعلم أو غتَه بقصد مساعدة الفرد على اكتساب معارؼ ومهارات بسكنو من الاستقلالية والنمو والتطور والتفكتَ.
ىات وقيم تتناسب ىو تلك العملية التي يوجد فيها متعلم في موقف تعليمي لديو الاستعداد العقلي والنفسي لاكتساب خبرات ومعارؼ ومهارات أو ابذاالتعليم: 

 .مع قدراتو واستعداداتو من خلاؿ وجوده في بيئة تعليمية تتضمن لزتوى تعليميا ومعلما ووسائل تعليمية ليحقق الأىداؼ التًبوية الدنشودة
)بن لػي،  من خبرات في ىذا المجاؿ ىو تلك العملية الدنظمة التي لؽارسها الدعلم بهدؼ نقل معلومات ومعارؼ الدتعلمتُ، وفق عملية منظمة بدا لؽتلكوالتعليم: 
 .(5، صفحة 2019

شخص متمرس )الأستاذ( ومن خلاؿ ىذه التعريفات لؽكن القوؿ أف التعليم يشتَ إلى عملية القياـ بنقل الدعلومات )من خلاؿ الدنهج الدراسي أو الدعرفي( من قبل 
 يكونوا بحاجة إلى تلقي الدعلومات.إلى شخص أو عدة أشخاص )الطلاب( 

 يأخذ التعليم عدة أنواع وىي كالآتي: .أنواع التعليم:1.2
 . حسب التطور الزمني:1.1.2

يشتَ التعليم التقليدي إلى العملية التعليمية التي لػضر فيها الطلبة إلى القاعات الدراسية : Traditional learning.التعليم التقليدي1.1.1.2
وباقي  وجها لوجو مع الددرستُ والأقراف، ويتضمن ىذا النهج عادة نقل الدعرفة من الددرس إلى الطالب من خلاؿ المحاضرات والدناقشات والواجباتويتفاعلوف 

 .(118، صفحة 2023)ىشاـ،  عناصر العملية التعليمية
: يكوف باستخداـ آليات الاتصاؿ الحديثة من حاسوب ووسائط متعددة من صوت وصورة ورسومات وآليات بحث .التعليم الدعاصر والحديث2.1.1.2

ة للمتعلم بأقصر وقت ومكتبات الكتًونية وكذلك بوابات الانتًنت سواء عن بعد أو في الفصل الدراسي. الدهم استخداـ التقنية بجميع أنواعها في إيصاؿ الدعلوم
 دة. وأقل جهد وأكبر فائ

تعماؿ خصائص ىو طريقة إبداعية لتقديم بيئة تفاعلية متمركزة حوؿ الدتعلمتُ، مصممة مسبقا بشكل جيد، وميسرة لأي فرد، وفي أي مكاف وفي أي وقت، باس -
 ومصادر معينة بالتطابق مع مبادئ التصميم التعليمي الدناسبة لبيئة التعلم الدفتوحة والدرنة.

 . حسب الدستوى:2.1.2
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 05وَ  03ىو التًبية التي تسبق التمدرس الإلزامي على لستلف مستويات التكفل الاجتماعي، والتًبوي للأطفاؿ، الذين يتًاوح سنهم بتُ تحضيري: .1.2.1.2
 سنوات.

التي يدخل فيها الطفل لزيطا اجتماعيا : إدماج الطفل داخل الجماعة والتعود شيئا فشيئا على القواعد التي بركم الددرسة والمجتمع لأنها الدرة الأولى ومن أهدافه
 خارج المحيط الأسري والذي يستوجب الخضوع لتنظيمو وقواعده.

يمية ىو ذلك التعليم يتبع مباشرة الدرحلة التحضتَية، وىو إلزامي، حيث يتعلم الأطفاؿ قاعدة الدعارؼ التي تسمح لذم بدتابعة الدرحلة التعلالابتدائي: .2.2.1.2
 الدوالية.

ا التلاميذ بعد تقع الدرحلة الدتوسطة ما بتُ الدرحلة الابتدائية التي بسثل بداية سلم التعليم العاـ والدرحلة الثانوية التي بسثل نهايتو، ويلتحق بهالدتوسط: .3.2.1.2
 الحصوؿ على شهادة إبساـ الدراسة الابتدائية.

عاـ بنظاـ الفصلتُ الدراسيتُ، لػصل الناجح فيو على شهادة إبساـ الدراسة الدتوسطة )الكفاءة  ومدة الدراسة بهذه الدرحلة ثلاث سنوات، يعقد في نهايتها امتحاف
 الدتوسطة( والتي تؤىلو للالتحاؽ بإحدى مدارس التعليم العاـ أو الدهتٍ.

يم الأساسي الدتمثلة بالصفوؼ الابتدائية، والدتوسطة، وىو آخر مرحلة في التعليم الإلزامي الذي يتلقاه الطلبة، وذلك بعد اجتيازىم مرحلة التعلالثانوي: .4.2.1.2
وىذا ما يطلق عليو اسم وىي الدرحلة التي تقرر طبيعة التخصص الجامعي التي سيلتحق بو الطالب بعد بزرجو من الثانوية، أو طبيعة الدهنة التي سيتعلمها لاحقا، 

 وية.التعليم العالي، وتسمى مدارس التعليم الثانوي بالددارس الثان
قق : يقصد بالتعليم العالي كل لظط للتكوين أو التكوين للبحث، وىو الدستوى التعليمي الذي يأتي مباشرة بعد التعليم الثانوي، ولغب أف لػالجامعي.5.2.1.2

و، وبعد التخرج من التعليم الجامعي لػصل الطالب معدلا دراسيا في الدرحلة الثانوية يؤىلو للدراسة الجامعية، أو للالتحاؽ بالتخصص الجامعي الذي يهتم بدراست
 لعليا في الجامعةالطالب على شهادة تؤىلو من الحصوؿ على عمل معتُ ضمن مؤىلاتو التعليمية، أو تساعده في الاستمرار بدراسة مراحل متقدمة من الدراسات ا

 .(15، صفحة 2019)بن لػي، 
 الكيفية:. حسب 3.1.2

ىو مصطلح يتضمن مدى واسع من الاستًاتيجيات التعليم والتعلم، ويشتَ إلى الدراسة عن بعد والدراسة  :  Open Learning.التعليم الدفتوح1.3.1.2
 الدستقلة في مستوى التعليم العالي. 

عليو البعض أف التعليم الدفتوح ىو عملية ترتكز على الوصوؿ إلى الفرص التعليمية، وفلسفة بذعل التعليم أكثر شعبية للدارس وارتكازا عليو. ويطلق  :Paineيرى
 .(224، صفحة 2014)غالب عبد الدعطي،  بالتعليم الدنزلي

: التعليم الذي لا يكوف مقيدا أو مشروطا أو قاصرا على فئة معينة بل متاح للجميع ويتضمن سهوؿ الي التعليم الدفتوح بأنهتعرف الدوسوعة الدولية للتعليم الع
 القبوؿ في مؤسسات التعليم وسهولة الحصوؿ على الفرص التعليمية أمامهم.

 : Distance Education.التعليم عن بعد2.3.1.2
: يقوـ على مفهوـ التعلم الذاتي، وتوظيف الوسائط التكنولوجية الحديثة في التعليم، وتواجد الدعلم والدتعلم في التقليدي بأنهيختلف التعليم عن بعد عن التعليم 

 .(72، صفحة 2021)عادؿ،  مكاف واحد أو توقيت واحد وعدـ تفرغ الدتعلم للدراسة كما لػدث في التعليم التقليدي
تبات، والكتب ؼ ىذا النوع من التعليم بأنو تعليم الكتًوني غتَ متزامن، وىو أسلوب يتيح للفرد الاتصاؿ بدصادر الدعلومات أينما تكوف بدا فيها الدكيعر 

 .(72، صفحة 2021)بودالي و محمد،  والشخصيات، والدؤسسات التعليمية بواسطة شبكة الانتًنت
:عملية تربوية يتم فيها كل أو أغلب التدريس من شخص بعيد في الدكاف والزماف عن الدتعلم، مع تأكيد أغلب تعريف منظمة اليونسكو التعليم عن بعد بأنه

 الاتصالات بتُ الدعلمتُ والدتعلمتُ تتم من خلاؿ وسيط متعتُ سواء كاف إلكتًونيا أو مطبوعا.
عملية اكتساب الدعارؼ والدهارات من خلاؿ وسيط لنقل التعلم والدعلومات متضمنا في ذلك جميع أنواع التكنولوجيا عن بعد بأنه:تعريف الجمعية الأمريكية للتعلم 

 وأشكاؿ التعلم الدختلفة للتعلم عن بعد.
 في ضوء ما سبق، فإف مفاىيم وتعريفات التعلم عن بعد تتفق جميعها على أنو يعتمد على عنصرين أساستُ ولعا:

 وسائل الاتصاؿ الدتعددة الدطبوعة والالكتًونية. -أ
 وجود حدود مكانية تفصل الدعلم عن الدتعلم. -ب

، E-Learning، التعليم الالكتًوني Distributed Learningالتعليم الدوزع : Distance Learningالدصطلحات الدرادفة للتعلم عن بعد
، وأيضا  Classrooms Virtual، الفصوؿ الدراسية الافتًاضية Online Learningبر الانتًنت، التعليم عM-Learningالتعليم عبر الذاتف المحموؿ

؛ وىو مصطلح ظهر مع تطور تقنيات شبكة  Massive Open Online Course –MOOOCالدورة الدفتوحة الواسعة النطاؽ عبر الإنتًنت
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لانتًنت، ومن أساسياتو السماح بدشاركة عدد ضخم من الدتعلمتُ، وإلغاد ميداف نقاش الانتًنت لؽكن من خلالو بث المحاضرات لعدد كبتَ من الطلاب عبر ا
 وبزاطب تعليمي بتُ الدشاركتُ من طلاب ومدرستُ ومساعدي مدرستُ.

 ينقسم التعليم عن بعد إلى قسمتُ:أنماط التعليم عن بعد: 
ة )الدتزامن( أف الأستاذ والدتعلم يتواصلاف في نفس الوقت، يضمن تعتٍ كلم:  Synchronous Distance Learningالتعليم عن بعد الدتزامن -

التعليم عن بعد الدتزامن  التعليم الدتزامن عن بعد الاتصاؿ الدباشر إما من خلاؿ الجلوس في فصل دراسي أو التواصل عبر الانتًنت أو عقد الدؤبسرات عن بعد، ويعد
 لم عن بعد في الددارس والجامعات وبقية برامج التعليم لأنو يوفر قدراً أكبر من التفاعل بتُ الطلاب والأساتذة. أقل مرونة من غتَه وىو الشكل الأكثر شيوعا للتع

تعتٍ كلمة )غتَ الدتزامن( أف الطلاب لا يتواصوف مع الأستاذ وقت :  A Synchronous Distance Learningالدتزامنالتعليم عن بعد غير  -
وعادة ما يكوف للتعلم غتَ الدتزامن عن بعد لرموعة من الدواعيد النهائية الأسبوعية، ولكنو يسمح للطلاب بالتعليم في أي وقت، ويكوف لقاء الدرس أو المحاضرة، 

وف الدعلومات ما يتلقتفاعل الطلاب مع بعضهم البعض من خلاؿ لوحات الإعلانات عبر الانتًنت وقد يكوف ىذا النوع من التعليم لشلا بالنسبة للبعض لأنهم عادة 
 .(352، صفحة 2023)علاء الدين و عزاـ،  فقط من خلاؿ وسيط نصي
 يتميز التعليم عن بعد بعدة خصائص ىي:خصائص التعليم عن بعد: 

 أنو يعتمد أساسا على فكرة التعليم الدبرمج التي يستطيع أف يعلم الشخص نفسو بنفسو.  -
 عملية التعلم عن بعد وجها لوجو بتُ الددرس والدتعلم.لا تتم  -
 الاتصاؿ بتُ طرفي العملية التعليمية باستخداـ وسائل متعددة كالدراسلة، الراديو، التلفيزيوف، الفيديو، الكومبيوتر، الانتًنت. -
 تدريب الدارستُ فيو على حسن الاستماع. -
 إليها في وفقا لظروؼ الدارستُ.تسجيل البرامج الدذاعة على أشرطة للاستماع  -
لوسائل التعليمية تعتمد على الإنتاج الدسبق للمقررات بدا يتطلبو ىذا الإنتاج من تطوير في التسجيلات السمعية والبصرية، بحيث يكوف الدقرر مشتمل على ا -

 الفردية دوف معلم.اللازمة لتوضيح تفاصيل ىذا الدقرر، وتضع الدقرر في صورة قابلة للتعلم وتسيتَ الدراسة 
، 2018)طارؽ عبد الرؤوؼ،  ةتلبية الاحتياجات الفردية والاجتماعية التي فرضتها طبيعة التحولات والتغتَات العلمية والتكنولوجية التي بسر بها المجتمعات الدعاصر  -

 .(57صفحة 
 من أساليب التعليم، توظف فيو آليات الاتصاؿ الحديثة سواء أكاف ذلك الاتصاؿ عن بعد أو في فصل دراسيىو أسلوب حديث .التعليم الالكتروني: 3.3.1.2

 . ولؽكن تصنيفو على النحو التالي:(14، صفحة 2016)لردي، 
وني يهدؼ إلى إيصاؿ تعليم عالي الكفاءة للمتعلم الدستقل، ويطلق عليو وىو تعليم الكتً :  Learner-led e-learningالتعليم الالكتروني الدوجه بالدتعلم

الدعزز بالحاسب في  التعليم الالكتًوني الدوجو بالدتعلم، ويشمل المحتوى على صفحات ويب، ووسائط متعددة، وتطبيقات تفاعلية عبر الويب، وىي امتداد للتعلم
 CD-ROM.برلريات 

وىو تعلم يوظف تقنية الانتًنت ويستخدـ فيو الدتعلم البريد الالكتًوني والدنتديات للتعلم. ويوجد : Facilitated e-learningالتعليم الالكتروني الديسر
 (، ولكن لا يوجد مدرس.helpفيو ميسر عبارة عن مساعده )

ية الانتًنت لإجراء تدريس بالدفهوـ التقليدي بحيث وىو تعليم الكتًوني يوظف تقن:  Instructor-led e-learningالتعليم الالكتروني الدوجه بالدعلم
 chatصية والصوتية لغمع الدعلم والطالب في فصل افتًاضي يقدـ الدعلم فيو العديد من تقنيات الاتصاؿ الدباشر مثل مؤبسرات الفيديو والصوت، والمحادثة الن

audio and textتعليمية وشرح للدروس.  ، والدشاركة في الشاشة والاستفتاء، ويقدـ الدعلم عروض 
ىو التعليم الالكتًوني الذي يقدـ في نفس الوقت دعما ومساعدة عن طريق الانتًنت وتكوف :  Embedded e-learningالتعليم الالكتروني الدضمن

 .(185، صفحة 2020)راي،  الدساعدة كذلك مضمن في البرنامج، مثاؿ ذلك التعليم الدقدـ في نظاـ التشغيل ويندوز
يعد التعليم الددمج أحد طرائق التعليم التي برتوي على تكامل فعاؿ بتُ وسائط لستلفة من : Blended learninig.التعليم الددمج )الدتمازج(4.3.1.2

أجل الحصوؿ على أفضل الديزات الدوجودة في الطريقتتُ، وىذا وقد التعليم، إذ يتم استخداـ طريقة التعليم التقليدية إلى جانب طريقة التعليم المحوسب، وذلك من 
من التعليم الالكتًوني الذي يوفر سمي بالتعليم الددمج لأنو يقوـ بدمج التكنولوجيا الرقمية وما بستلكو من مواصفات في طريقة التعليم التقليدية، وبذلك يتم الاستفادة 

 .(48)ألاء عبد القادر و سوسن، صفحة  عليم التقليديالكثتَ من الديزات الغتَ الدوجودة في الت
كبديل للتعليم التقليدي القديم، للتغلب على صعوبات   التعليم الدعاصر والحديثابذهت العديد من الدوؿ والذيئات الأكادلؽية مؤخراً إلى نظاـ .أهداف التعليم:2.2

وذلك ليتم التأكد على فاعليتو من خلاؿ برقيق ىذه الأىداؼ،ومن أىم الأىداؼ  التعليم الدعاصر والحديثالتعلم وقد تم وضع العديد من الأىداؼ لتأسيس نظاـ 
 :التعليم الدعاصر والحديثالخاصة بنظاـ 
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 ذوؿ للحصوؿ على الدعلومات الدطلوبة والدعرفة، فيهدؼ التعليم الدعاصر والحديث إلى برستُ الجودة التعليمية وزيادة كفاءة كل القائمتُتوفتَ الوقت والجهد الدب -
 والدسالعتُ في العملية التعليمية وتشمل الدعلمتُ والطلاب علاوة على الوصوؿ إلى الفئات المحرومة من التعلم بسبب الحاجز الدكاني. 

فق شروط ىذا النوع ة العديد من الفرص التعليمية لدن فاتهم فرص التعليم والذين يعملوف بسوؽ العمل حاليا، ولا يستطيعوف الالطراط في التعليم التقليدي و إتاح -
ثة التي لػتاجها المجتمع ومواكبة التطورات من التعليم، فالتعليم الدعاصر والحديث غتَ مرتبط بسن أو وقت في جميع الدراحل التعليمية وفتح العديد من المجالات الحدي

 الدستحدثة.
)لػي،  لدتعددة الخاصة بالتعليمتعليم الكبار وإتاحة الدواد التعليمية للطلبة الدعاقتُ، وتطوير الدقررات الدراسية وآليات التدريس عن طريق التكنولوجيا، والوسائط ا -

 . (2صفحة 
 برقيق مفهوـ جديد للتًبية يتلاءـ مع الانفجار الدعرفي والثورة العلمية والتكنولوجية التي يعايشها العصر الحاضر. -
 الإسهاـ في تعليم الدرأة وتشجيعها في المجتمعات التي لازالت تعارض تعلم الدرأة. -

ليم الذي يستخدـ الذكاء الاصطناعي وكمثاؿ عن ذلك وخاصة خلاؿ جائحة كرونا كاف لقد تم التًكيز على التعليم عن بعد من حيث الأنواع لأنو أكثر أنواع التع
 الأكثر استخداما وىذا ما سنوضحو في العنواف الدوالي: 

ية التعليم عن بعد لقد تم إختيار زمن كرونا لأف التعليم كاف بحاجة ماسة إلى تقنالأنماط والتقنيات والوسائل الدعتمدة خلال التعليم عن بعد في جائحة كرونا: 
 تالي: وتطبيق كل الوسائل الدتاح آنذاؾ، وأخذنا ىذا الدثاؿ في الدوؿ العربية نتيجة لتوفر إحصائيات توضح ذلك كما موضح في الشكل البياني ال

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 التقنيات الدستعملة في التعليم عن بعد خلاؿ جائحة كرونا (:11الشكل رقم )
 (6، صفحة 2020)اليونسكو،  الدصدر:

لمتُ، والتي تعتبر الخيارات من خلاؿ الشكل البياني أعلاه نلاحظ لستلف الوسائل والتقنيات التي أعتمدىا الدوؿ العربية لضماف وصوؿ الدوارد التعليمية لكافة الدتع
عليم حضوريا، وتم الدمج بتُ لستلف أشكاؿ التعليم من خلاؿ منصات وتطبيقات إلكتًونية الدتاحة أماـ الدتعلمتُ لدتابعة دروسهم، وذلك نتيجة تعليق الت

(Moodle, Edmodo, Teams, Blackboard, Zoom, Skype, Google, Classroom ،بالإضافة إلى البث التلفزيوني والإذاعي ،)
( مساحة واسعة من الوسائل التي Social media( )WhatsApp, Telegram, facebook Groupكما شكلت وسائل التواصل الاجتماعي )

انوف من مشاكل تقنية، تم اعتمادىا في العملية التعليمية، في حتُ أبقت بعض الدوؿ على تسليم الدواد والمحتوى التعليمي بشكل ورقي وخاصة للمتعلمتُ الذين يع
 . (6، صفحة 2020)اليونسكو،  وىذا حسب الإمكانيات التقنية لكل دولة كما وضحتو الأعمدة البيانية

: تم إستخداـ مصطلح الذكاء الاصطناعي لأوؿ مرة في ورشة عمل عقدت في كلية Artificial Intelligence.الخلفية التاريخية للذكاء الاصطناعي3
، unesco ،2021)«صناعة الآلات الذكية، وخاصة برامج الحاسوب الذكية العلوـ وىندسة»، وىي جامعة رابطة آيفي الأمريكية، لوصف 1956داربسوث سنة 

 ولؽكن سرد التسلسل التارلؼي للذكاء الاصطناعي على الدستوى العالدي على النحو التالي:. (9صفحة 
 وضع تشارلز باي بيج تصميما لأوؿ آلة حاسبة في العالم. 1822في سنة  -
 «.الصفر والواحد الصحيح»إبتكر جورج بوؿ نظرية الدنطق الجبري الدعتمدة على قيمتي  1854في سنة  -
 «.روبوتات رسوـ عالدية»لأوؿ مرة في الدسرحية التشيكية  ربوتتم إستخداـ مصطلح  1921في سنة  -
 بية بصورة بدائية.بدأت المحاولات لابتكار شبكات إلكتًونية بسيطة براكي الخلايا العص 1940في سنة  -
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 بأوؿ فكرة عن الآلات ذات القدرة على التفكتَ كالإنساف.«  Alan Turingآلانتيورنج»أتى العالم  1948في سنة  -
 لغة البرلرة في لراؿ الذكاء الاصطناعي.« John Mccarthyجوف مكارثي»اختًع العالم  1958في سنة  -
 المحاكية للخبراء البشريتُ.« النظم الخبتَة»ة عبر النجاح التجاري لمجاؿ شهدت أبحاث الذكاء الاصطناعي صحو 1980في سنة  -
 وصلت أرباح أبحاث الذكاء الاصطناعي إلى أكثر من مليار دولار وبدأت الحكومات في بسويل تلك الأبحاث. 1985في سنة  -
 .انتكاسةإحدى لغات البرلرة وشهدت أبحاث الذكاء الاصطناعي  lisp machineلسوؽ آلة الػػػػػ  انهيارحصل 1987في سنة  -
 حقق الذكاء الاصطناعي لصاحات أكبر في اللوجستي واستخراج البيانات والتشخيص الطبي. 1987في سنة  -

ىذه الدشكلات، فظهر توظيف الذكاء  ومع ظهور الدشكلات الدادية التي بات يعاني منها القطاع الصناعة، كاف لا بد من استغلاؿ التقنية الحديثة في علاج
حجم التمويل لذذا  الاصطناعي وأنتج الإنساف الآلي بسورتو الدبسطة، ولكن ىذا التقدـ لم يكن كافيا لإرضاء تطلعات الدستثمرين، الأمر الذي دفعهم إلى خفض

ب قادرة على إبزاذ بعض القرارات اعتمادا على حلوؿ لدشكلات مبرلرة المجاؿ، ثم أستطاع الباحثوف في منتصف الثمانينات من القرف العشرين تطوير أجهزة حاسو 
ومعالجة الدشكلات  مسبقا، ولكن فشل الدطوروف في استغلاؿ ىذا الاختًاع في التطبيقات العلمية، ومع التقدـ التقتٍ الدستمر ظهرت حواسيب قادرة على التعلم

مرة في لعبة الشطرنج، وتوالت الاختًاعات والتحسينات التي دفعت بالذكاء الاصطناعي حاجة ملحة  ىزـ الحاسوب الإنساف لأوؿ 1997بصورة ذاتية، وفي سنة 
 .(20، صفحة 2020)أسماء السيد و كرلؽة لزمود،  ووسيلة فعالة لا غتٌ عنها

بشكل متزايد من قبل القطاع « الدخصصة»و« التكيفية»و« الذكية»ر أنظمة التعلم ومع ذلك، فقد دخل الذكاء الاصطناعي أيضا عالم التعليم، حيث يتم تطوي
 .  (8، صفحة unesco ،2021) 2024مليار دولار أمريكي في سنة  6الخاص لنشرىا في الددارس والجامعات حوؿ العالم، لشا لؼلق سوقا يتوقع أف تبلغ قيمتو 

 لدعرفة مفهوـ الذكاء الاصطناعي يتعتُ علينا أولا:: Artificial Intelligenceالذكاء الاصطناعي.مفهوم 1.3
ىو الذي يرتبط بالقدرات العقلية مثل القدرة على التكيف مع ظروؼ الحياة والاستفادة  : Human Intelligence.الدقصود بالذكاء الإنساني1.1.3

والتحليل والتخطيط وحل الدشاكل والاستنتاج السليم والإحساس بالآخرين، بالإضافة إلى سرعة التعلم واستخداـ ما تم من التجارب والخبرات السابقة والتفكتَ 
 تعلمو بالشكل السليم والدفيد.

ني الدتسم بالذكاء، ويوجد فهو لزاكاة لذكاء الإنساف وفهم طبيعتو عن طريق عمل برامج  للحاسب الآلي قادرة على لزاكاة السلوؾ الإنسا الذكاء الاصطناعيأما 
أو الاستثمار  shatgptالذكاء الاصطناعي حاليا في كل مكاف حولنا، بداية من السيارات ذاتية القيادة، والطائرات الدستَة بدوف طيار وبرلريات التًجمة مثل 

 وغتَىا الكثتَ من التطبيقات الدنتشرة في الحياة.
 : يتضح الفرؽ بتُ الذكاء الاصطناعي والذكاء الإنساني فيما يأتي:الإنساني .الفرق بين الذكاء الاصطناعي والذكاء2.1.3

سبق استحداثو في أولا في القدرة على استحداث النموذج فالإنساف قادر على اختًاع وابتكار ىذا النموذج، في حتُ أف النموذج الحاسوبي ىو بسثيل النموذج  -
 ذىن الإنساف.

التي لؽكن استخلاصها من النموذج فالإنساف قادر على استعماؿ أنواع لستلفة من العمليات الذىنية مثل الابتكار ثانيا في أنواع الاستنتاجات  -
(Innovation( والاختًاع )Creation( والاستنتاج بأنواعو )Conclusion في حتُ أف العمليات الحاسوبية تقتصر على استنتاجات لزدودة طبقا )

 . (21، صفحة 2022)محمد حرب،  يها يتم برلرتها في البرامج نفسهالبديهيات وقوانتُ متعارؼ عل
وىذه  .الذكاء الاصطناعي لؽكن تصنيفو إلى أنواع لستلفة حسب الدستوى والمجاؿ والذدؼ والطريقة والديزة والدصدر والتأثتَ وغتَىا .أنواع الذكاء الاصطناعي:2.3

 بعض أنواع الذكاء الاصطناع كالآتي:
يطلق عليو عادة )الذكاء الاصطناعي الضيق( حيث يكوف قادرا أداء مهاـ لزددة، ويكوف الذكاء الاصطناعي  : Weak AIالذكاء الاصطناعي الضعيف -

، ووصف بػػ  لذذا النوع لذذا النوع من الذكاء الاصطناعي، ولا يعتٍ ىذا  ىو أكثر دقة« الضيق»الضعيف معظم تطبيقات الذكاء الاصطناعي التي بريط بنا اليوـ
لغاية مثل السيارات الوصف أنو ضعيف بالتصور العاـ، ولكن لأنو لزدود ولا يتمتع بالاستقلالية عن الإشراؼ البشري، وىو يتيح الكثتَ من التطبيقات الدهمة ل

 ذاتية القياد والطيار الآلي. 
الدعروؼ أيضا باسم )الذكاء الاصطناعي العاـ( وىو الذكاء الاصطناعي الذي لػاكي بشكل كبتَ استقلالية : Strong AI الذكاء الاصطناعي القوي -

ؿ الذكاء الاصطناعي الدماغ البشري، وىو الذكاء الاصطناعي الذي لؽكنو حل العديد من الدسائل وحتى اختيار الدسائل التي يريد حلها دوف تدخل بشري، ولا يزا
 .(Artificial Intelligence)ظرياً بالكامل حتى الآف وذلك لعدـ وجود أمثلة علمية مستخدمة اليوـ القوي ن

يتعبر الذكاء الاصطناعي الفائق الطريق لضو الدستقبل، والذي يهدؼ إلى بذاوز البشر والتفوؽ عليهم في كل شيء :  Super AIالذكاء الاصطناعي الفائق -
لتنفيذ الاستثنائي على الإطلاؽ، وحينها سوؼ يكوف الذكاء الاصطناعي أكثر قدرة من الإنساف، وسيكوف ىذا النوع من الذكاء الاصطناعي قادراً على الأداء وا

)علاء الدين و عزاـ،  ماذج برت التجربةوصنع القرار بدوف العودة إلى الإنساف، ولا يزاؿ ىذا النوع من الذكاء غتَ متحقق علميا فهو في طور الأبحاث النظرية والن
 .(351، صفحة 2023
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أسهل طريق لفهم العلاقة بتُ الذكاء الاصطناعي والتعليم الآلي والتعلم العميق ىو كما موضح في الشكل .الذكاء الاصطناعي والتعليم الآلي والتعلم العميق: 3.3
 أدناه كالآتي:

 
 العلاقة بتُ الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي والتعلم العميق.(:12رقم ) الشكل

 (8، صفحة 2020)نرمتُ،  الدصدر:
الاصطناعي أي لؽكن تصور الذكاء الاصطناعي على أنو عالم كامل من تكنولوجيا الحوسبة الذي يفعل أي شيء يفعلو الإنساف ولؽكن أف تتضمن أنظمة الذكاء 

 شيء بدءا من نظاـ )خبتَ( وىو جهاز كومبيوتر يطور الذكاء والإدارة.
ىو فرع من فروع الذكاء الاصطناعي الذي يشتَ إلى منح الآلات القدرة على التعلم واعتماد القرار بالاعتماد :  Machine Learning.تعلم الآلة1.3.3

، بحيث لؽكنها التعلم من الإجراءات السابقة، وبززين )الشبكات العصبية الاصطناعيةالإنساف أي عن طريق )على نفسها دوف الحاجة إلى برلرتها من قبل 
لشبكات العصبية البيانات للاستفادة منها والتحستُ من أدائها في أي عمل مستقبلي، أي وكأنو لزاكاة عملية الإدراؾ والتفكتَ في الدماغ البشري وتتكونا

 من: Artificial Neural Networks; ANNs الاصطناعية
 تدخل البيانات إلى الشبكة.  : Input layerالددخلات -
 حيث تقوـ خوارزميات التعلم الآلي بدعالجة الددخلات.: Hidden layerوحدة معالجة البيانات )طبقة مخفية(  -
 وبسثل النتائج والعديد من الاستنتاجات.: Output layerالدخرجات -

 ذلك في الشكل الدوالي:ولؽكن توضيح 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

الشبكة العصبية الأساسية في نظاـ تعلم الآلة (:13الشكل رقم )  
Source:(What is a neural network?) 

 
، مثل  البنوؾ، التسويق الالكتًوني، واستخداـ وسائل التواصل ما لؽكن قولو أنو أصبح تعلم الآلة يدخل في كثتَ من المجالات التي نتفاعل معها على مدار اليوـ

 الاجتماعي وغتَىا.



ISSN 2537_ 0715  1، عدد  8مجلد      

 

76 
 

على تقليد عمل الخلايا العصبية الدوجودة في العقل البشري لؽثل فرع من فروع تعلم الآلة، الذي تعتمد فكرتو :  Deep Learning.التعلم العميق2.3.3
( تستطيع برليل كميات ضخمة من البيانات غتَ الدنظمة مثل اللغات الدختلفة Network Artificial Neuralمن خلاؿ ابتكار شبكة عصبية اصطناعية )

تشمل تطبيقات التعلم العميق على «. العميق»والصور وترجمتها عبر بسريرىا من خلاؿ الشبكة العصبية للتعرؼ عليها من خلاؿ عدة مراحل، من ىنا جاء مصطلح 
 .(7، صفحة 2020)نرمتُ،  والأصوات والصورسبيل الدثاؿ، التعرؼ على الكلاـ، 

ويعتبر إدخاؿ الخبرة الدكتسبة للإنساف في ، تعتبر النظم الخبتَة إحدى أىم لرالات وتطبيقات الذكاء الاصطناعي: Export system.النظم الخبيرة 3.3.3
. (25)جهاد، عماف )الأردف(، صفحة  الاصطناعي، أي برنامج ذكي للحاسب يستخدـ خبرة الإنساف برامج الحاسوب في لراؿ معتُ من أىم لرالات الذكاء

تصاص البشر بر عادة من اخوبهذا لؽكن تعريف النظم الخبتَة بأنها برنامج مصمم لينفذ مهاماً متعلقة بالخبرة البشرية، ولػاوؿ النظاـ الخبتَ القياـ بعمليات تعت
 .(4، صفحة 2019)ناديا،  ويتضمن الحكم وابزاذ القرارات

تعتبرا لشبكات العصبية من الجيل السادس للحواسيب، حيث تتميز عن الجيل الخامس الذي يعتبر النظم الخبتَة .الشبكات العصبية والنظم الخبيرة: 1.3.3.3
والنظم الخبتَة يكملاف بعضهما البعض، ولؽكن « نظاـ كومبيوتر لػاكي لظط الدماغ البشري وجهازه العصبي» الواقع لعا، أي الشبكات العصبيةمن أىم لشيزاتو، وفي 

 أف نعمل مقارنة بينهما كالآتي:
 مقارنة بتُ صفات النظم الخبتَة وبتُ صفات الشبكة العصبية الاصطناعية من عدة أوجو.(: 11الجدول رقم )

 (ANNsالشبكات العصبية ) (ESsالنظم الخبتَة ) الصفة )وجو الدقارنة(
 (Numericرقمي ) (Symbolicرمزي ) الطريقة )الأسلوب(

 ترابطي منطقي الاستنتاج
 شبو طبيعي آلي التشغيل
 غتَ متاح متاح التفستَ
 متوازية متتابعة الدعالجة
 منظم ذاتيا مقفوؿ النظاـ

 سريع بطيء وصعب التحقيق
 سهلة صعبة الصيانة

 (10، صفحة 2013)محمد تاج و وآخروف، الدصدر:
 ولؽكن توضيح تطور عدد  أبحاث الذكاء الاصطناعي الدنشورة في الشكل الدوالي كالآتي: 

 
  2021-2010عدد أبحاث الذكاء الاصطناعي الدنشورة حسب المجاؿ )مع استبعاد المجالات غتَ الدذكورة( من (:14الشكل رقم )

 (5، صفحة 2023)ميغل أ،  الدصدر:
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الذكاء الاصطناعي الجديدة والقوية لتوليد  من خلاؿ الشكل البياني أعلاه نلاحظ عدد الأبحاث حوؿ الذكاء الاصطناعي تنمو بسرعة خصوصا مع توفر ميزات
معامل الأبحاث  الصور وإتاحتها للجمهور، لشا يؤدي إلى تغتَات في كيفية إنشاء الأشخاص للنصوص والصور. كما لصد أف تقدـ الذكاء الاصطناعي لا لػدث في

 .(6، صفحة 2023)ميغل أ،  فقط، بل أيضا في وسائل الإعلاـ الرئيسية وفي منشورات التعليم الخاصة
 ولؽك أف نلخص كل ما يدور حوؿ الذكاء الاصطناعي، مكوناتو، أنواعو وفروعو في الشكل الدوالي: 

 

 .2022مكونات الذكاء الاصطناعي وأنواعو وحقولو الفرعية كما تم ذكره في سنة (:15الشكل رقم)
 (13، صفحة 2023)ميغل أ،  الدصدر:

 
III- التطبيقي: الإطار 

 . تطبيق الذكاء الاصطناعي في التعليم .1
 : وأساسي وه مصطلحتعريف  قبل البدء في توضيح كيفية تطبيق الذكاء الاصطناعي في التعليم لابد من

يفضي  Aفالآلة ىنا تتبع الدتسلسلات الدنطقية المحددة سلفا وىو ما يعتٍ كوف الرمزوىي نظاـ يعتمد على القواعد التي برددىا البرلرة، : Automation الأتمتة
 .(291، صفحة 2022)بكاري،   وىكذا Bمنطقيا إلى الرمز

الدعلومات التكنولوجية التي تعتمد بشكل رئيسي على  ىو القدرة والعمل على تنمية العملية التعليمية من خلاؿ نظم.تعريف الذكاء الاصطناعي في التعليم: 1.1
 الكومبيوتر والأدوات الأخرى التي تكمل الدهاـ التي تتطلب الذكاء الإنساني، ومن ثم التوصل إلى استنتاجات منطقية.

التعليمية من أجل توفتَ أدوات وأساليب لؽكن من إذف الذكاء الاصطناعي في التعليم ىو توظيف الذكاء الاصطناعي داخل الصفوؼ الدراسية أو في الدؤسسات 
 خلالذا دعم العملية التعليمية والأساتذة والدتعلمتُ.

 لؽكن توضيح أىم تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم من خلاؿ لرموعة من النقاط وىي كالأتي:.أهمية الذكاء الاصطناعي في التعليم: 2.1
 الأعماؿ الإدارية في الدؤسسات التعليمية. الدسالعة بشكل كبتَ في رفع كفاءة -
 تقليل الجهد والوقت عبر أبستة الدهاـ التشغيلية الروتينية من التقييم والتصحيح وغتَه. -
 معالجة نقص عدد الدعلمتُ الأكفاء في بعض المجالات ومساعدتهم في تطوير قدراتهم وتسهيل عملهم. -
 بزاذ القرارات الدناسبة لزيادة مشاركة الطلاب واستخداـ أساليب تدريس أكثر فاعلية.زيادة إنتاجية الأساتذة ومساعدتهم في إ -
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 رفع كفاءة عمليات تطوير الدناىج التعليمية عبر استنتاج الدهارات والدعارؼ الدطلوبة في وقت لزدد. -
 ه.تعزيز الإبداع والابتكار والحد من أوجو الاختلاؼ الاقتصادي والاجتماعي والعرقي وغتَ  -
 الارتقاء بجودة التعليم وبرستُ وصوؿ الفئات الدختلفة إلى مواد تعليمية عالية الجودة. -
 م وقدراتهمدعم الدتعلمتُ مع وضع مستويات الذكاء الاصطناعي الدختلفة في الحسباف وفهم متطلباتهم وسلوكهم وتقديم الدروس بصورة مناسبة لاحتياجاته  -

 .(2023)طارؽ، 
يتمتع الذكاء الاصطناعي بإمكانية إحداث ثورة في طريقة التدريس والتعلم لشا لغعل التعليم أكثر كفاءة .تحديات استخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم: 3.1

في التعليم، من الدهم أف  artificial intelligence وفعالية ولؽكن الوصوؿ إليو وبالرغم من ذلك ىناؾ أيضًا بعض التحديات التي لغب مراعاتها عند استخداـ
واستخداـ الواقع الدعزز في التعليم، ولكن من خلاؿ التخطيط الدقيق  ai online learning تكوف على دراية بهذه التحديات قبل ابزاذ قرار بشأف تطبيق

 :ناعي بطريقة تفيد الطلاب والدعلمتُ، وتتمثل ىذه التحديات فيوتنفيذه بعناية لؽكن التخفيف من ىذه التحديات وضماف استخداـ الذكاء الاصط
يعتمد أداء الذكاء الاصطناعي على جودة البيانات التي يستند إليها لذلك لغب أف تكوف البيانات الدستخدمة لتدريب وبرقيق الذكاء .جودة البيانات: 1.3.1

نظمة التعليم صعوبة في الحصوؿ على بيانات جيدة وموثوقة وذلك بسبب القيود التي بزص حقوؽ الاصطناعي في التعليم دقيقة وشاملة، فقد تواجو الكثتَ من أ
 .الدلكية الفكرية والخصوصية ومشاكل تدقيق البيانات

شأ برديات فيما يتعلق من أىم لشيزات استخداـ الذكاء الاصطناعي في التعليم ىو برقيق العدالة والتكافؤ في التعلم ومع ذلك قد تن.العدالة والتمييز: 2.3.1
بتُ الطلاب وعدـ توفتَ فرص  بالتمييز والتحيز في البيانات أو النماذج التي يتم استخدامها لشا يؤدي ذلك إلى عدـ برقيق التكافؤ والفروؽ الفردية في بذربة التعلم

 .متساوية للجميع
م وجود فريق متخصص من الدعلمتُ والدطورين وخبراء التعلم الآلي لذلك أي نقص في يتطلب تطبيق الذكاء الاصطناعي في التعلي.نقص الدعرفة والدهارات: 3.3.1

لذلك لغب تدريب الدسؤولتُ عن العملية التعليمية والتحضتَ اللازـ  ai online learningالدهارات والدعرفة حوؿ كيفية استخداـ ىذه التقنيات يضر بتطبيق
 .التعليمية لفهم وتوظيف الذكاء الاصطناعي في لشارساتهم

 artificial على الرغم من الفوائد المحتملة لاستخداـ الذكاء الاصطناعي في التعليم قد يواجو المجتمع برديات في قبوؿ ىذه التقنية لدا يثتَه.الثقة والقبول: 4.3.1
intelligence عل البشري بتُ الطلاب والدعلمتُ، لذلك لغب أف يتم بناء من قلق الدعلمتُ والطلاب وأولياء الأمور بشأف الخصوصية والأمن والتأثتَ على التفا

 .مالثقة وتوعية الطلاب وأولياء الأمور والدسؤلتُ عن العملية التعليمية كذلك حوؿ فوائد ولزدوديات استخداـ الذكاء الاصطناعي في التعلي
استثمارات كبتَة في البنية التحتية التكنولوجية والتدريب والتطوير اللازـ وقد يواجو قد يتطلب تطبيق الذكاء الاصطناعي في التعليم .التحديات الدادية: 5.3.1

 .(MENUSBEE) النظاـ التعليمي برديات في توفتَ ىذه الدوارد وتكييف بنيتو التحتية الحالية لاستيعاب ىذه التقنيات الجديدة
بستلك تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم أدوارا  متعددة مهمة تهدؼ جميعها لرفع كفاءة العملية .دور تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم: 4.1

 التعليمية، وتتمثل فيما يلي:
 التقييم الفوري للطلاب ورصد درجاتهم، وذلك من أجل مساعدتهم على تطوير أدائهم الدراسي. -
 التغذية الراجعة للطالب بصورة فورية ومستمرة.تقديم  -
 توفتَ وكلاء افتًاضيتُ لدساعدة الدتعلمتُ، وإفادتهم بالإجابات الصحيحة. -
لأساتذة  لشرح الدساعدة على جودة التعليم، وذلك من خلاؿ برديد الصعوبات الدوجودة لدى الدتعلم من خلاؿ التدريبات والاختبارات. الأمر الذي يوجو  ا -

 أجزاء لزددة من الدنهج  والتًكيز عليها لتقويم جوانب الضعف.
 توفتَ تعلما تكيفيا لدساعدة الدتعلم في إحراز التقدـ الدطلوب من خلاؿ تعليمو بشكل فردي. -
 .(2123)طارق، تقديم تقرير للأستاذ حوؿ وضع الدتعلم ونتيجة تعلمو وبرصليو الدراسي -

: بستلك بيئات التعلم القائمة على تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم على العديد من .مميزات بيئات التعلم القائمة على تطبيقات الذكاء الاصطناعي5.1
 الدزايا لؽكن توضيحها وفقا النقاط التالية:

 السهولة واليسر في الاستخداـ والتعامل. -
 عد والقوانتُ.تيستَ فهم وتطبيق النظريات والقوا -
 إتاحة قدر كبتَ من الدشاركة النشطة التي بذذب انتباه الدتعلم. -
 تزويد الدتعلم بالدعلومات الواضحة والدقيقة لشا يزيد من دافعيتو للتعلم. -
 تدريب الدتعلم على توظيف الدعلومات ولشارسة الدهارات، لشا لغعل الدتعلم ذا أثر باقي. -
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 يم النصائح والتوجيهات للمتعلمتُ بشكل فردي وأكثر تفاعلي.لؽكن للنظم الخبتَة تقد -
 ساعدات الدتنوعة.بسنح قدراً كبتَا من التفاعلية لبيئات التعليم، كونها بذيب على تساؤلات الدتعلمتُ الدتكررة بعدد لا لزدود من الدرات، وتقدـ لذم الد -

وـ تطبيق العديد من الطرؽ لتحستُ عملية التعلم ومن ألعها استخداـ الواقع الدعزز في التعليم بإتباع يتم الي.تطبيقات استخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم:6.1
لتقديم خطط دراسية فعالة، حيث تتعدد استخدامات الذكاء الاصطناعي في التعليم من حيث التفاعل بتُ الطلاب والدعلمتُ، ولؽكن  ai أساليب معززة بتكنولوجيا

 .أف يولد استجابات شبيهة بالاستجابات البشرية أيضًاللذكاء الاصطناعي 
 الطلاب أثناء التعلم، كما يوفر طرؽ جديدة لدعم الطلاب ذوي الإعاقة، كما لؽكن للذكاء الاصطناعي أف يساعد الدعلمتُ على معالجة التباين والفروؽ الفردية بتُ

كن للمصممتُ توقع ومعالجة سلسلة طويلة من الاختلافات في كيفية تعلم الطلاب بنجاح، لؽ  ai online Learningباستخداـ الذكاء الاصطناعي في التعليم
 .وأىم ما تقدمو لنجاح العملية التعليمية aiىيا نتعرؼ على أىم التطبيقات التي تدعم

لغب معرفة ألعية التعاوف بتُ الدعلم والذكاء للتعرؼ على كيفية استخداـ الذكاء الاصطناعي في التعليم .مساعدة الدعلمين في العملية التعليمية: 1.6.1
 ، لقد تم بالفعل تطبيق الذكاء الاصطناعي على التعليم بشكل أساسي في بعض الأدوات التي تساعد في تطوير الدهارات وأنظمة الاختبار ومعaiالاصطناعي

دة في سد فجوات الاحتياجات في التعلم والتدريس والسماح للمدارس والدعلمتُ استمرار تطور الحلوؿ التعليمية الددعومة بالذكاء الاصطناعي فهناؾ أمل في الدساع
 ai. باستخداـ الواقع الدعزز في التعليم الددعوـ بأدوات

بها ىي مساعدة الدعلمتُ  تي يقوـيعتبر الذكاء الاصطناعي أداة تكنولوجية قوية لؽكن استخدامها لتعزيز دور الدعلمتُ وتعزيز جودة التعليم ومن أىم الفوائد الرئيسية ال
الروتينية مثل وضع وتقييم في تنفيذ مهامهم اليومية وبرستُ بذربة التعلم للطلاب، وذلك من خلاؿ بزفيف العبء الإداري ودعم الدعلمتُ في إدارة الدهاـ الإدارية و 

تخداـ نظم الذكاء الاصطناعي لوضع الأسئلة وبرليل الإجابات والحصوؿ الاختبارات فبدلًا من قضاء الوقت في إدخاؿ البيانات والتقييم اليدوي لؽكن للمعلمتُ اس
 .على تقييمات آلية ودقيقة وىذا بشأنو يساعدىم على توفتَ الوقت والجهد وتركزىم على الأنشطة التعليمية الأكثر قيمة

على حدة بردى كبتَ يواجو الدعلمتُ لسنوات كثتَة، لكن الذكاء لقد كاف تعديل التعلم بناءً على الاحتياجات الخاصة لكل طالب  .دعم التعلم الفردي:2.6.1
صطناعي في التعليم يتم الاصطناعي سيسمح بدستوى من التمايز من خلاؿ تقديم دعم للطلاب بناءً على الفروؽ الفردية فيما بينهم، لفهم كيفية استخداـ الذكاء الا

في الاعتبار العوامل الفردية للطلاب مثل قدرات الطالب واىتماماتو وأىدافو لشا يساعد الطلاب على  إنشاء برامج تعليمية لسصصة لكل طالب تأخذ ىذه البرامج
 .التعلم بدعدلذم الخاص ومعالجة الدعلومات بطرؽ تناسبهم بشكل أفضل

ليمية تعتمد على الذكاء الاصطناعي لتتلاءـ مع أحد استخدامات الذكاء الاصطناعي في التعليم الرئيسية ىو تطوير نظم التعلم الذاتي من خلاؿ تطوير برامج تع
عليم لتوفتَ الدساعدة والدعم احتياجات تعلم الطلاب وتقديم الدواد التعليمية الدلائمة لدستوى فهمهم وقدراتهم الفردية بحيث لؽكن استخداـ الذكاء الاصطناعي في الت

خاصة أو حتى لررد توفتَ ردود آلية للتفاعل والتحدث مع الطلاب في أي وقت كما تساعد  للطلاب عند الحاجة من خلاؿ توفتَ ملاحظات فورية أو تقديم دروس
لكن من المحتمل الدعلمتُ في إنشاء خطط دروس لسصصة لكل طالب ولكن فكرة بزصيص الدناىج الدراسية لتلبية احتياجات كل طالب ليست قابلة للتطبيق اليوـ و 

 .تطبيقها في الدستقبل القريب
لؽكن لأدوات الذكاء الاصطناعي أف تساعد في جعل الفصوؿ الدراسية العالدية متاحة للجميع بدا في ذلك أولئك الذين  وصول الشامل لجميع الطلاب:.ال3.6.1

 ai online – يتحدثوف لغات لستلفة أو الذين قد يعانوف من إعاقات بصرية أو سمعية، فمن خلاؿ استخداـ الذكاء الاصطناعي في التعليم عبر الإنتًنت
learning – يتم كسر العزلة بتُ الطلاب وبتُ مؤسساتهم التعليمة. 

الألعية الرئيسية لؽكن استخداـ التكنولوجيا الدبنية على الذكاء الاصطناعي لتحستُ بذربة التعلم للطلاب من خلاؿ توفتَ حلوؿ لسصصة ومتكاملة كما تتمثل 
كتُ الوصوؿ الشامل لجميع الطلاب بغض النظر عن قدراتهم أو احتياجاتهم الخاصة، وفيما يلي بعض الجوانب التي لاستخداـ الذكاء الاصطناعي في التعليم في بس

 :توضح ذلك
بدتابعة تفاصيل أداء الطالب aiلؽكن للذكاء الاصطناعي تقديم بذربة تعليمية لسصصة لكل طالب بناءً على احتياجاتو الفردية حيث تقوـ الأدوات الدعتمدة على -

اوية للجميع وتقليل وتقييم قدراتو ومستواه الحالي وبناءً على ىذه الدعلومات لؽكن برديد مسار تعليمي ملائم يلبي احتياجاتو وىذا يساىم في توفتَ فرص متس
 .الفجوات في التعلم

التفكتَ النقدي والإبداع، بالإضافة إلى ذلك يقدـ الذكاء توفر البرامج الذكية بذارب تفاعلية ومبتكرة تشجع الطلاب على الدشاركة الفعالة وتطوير مهارات  -
 .الاصطناعي تعليمًا تفاعليًا ولزاكاة واقعية لتعزيز فهم الطلاب وتطبيق الدفاىيم والدهارات في سياقات حقيقية

م من خلاؿ على برديد نقاط القوة والضعف وبرديد يعد توفتَ ردود فعل فورية وتقييم مستمر للأداء من خلاؿ الذكاء الاصطناعي أمراً مهمًا في برستُ التعل -
 .المجالات التي لػتاج الطلاب التًكيز عليها لشا يسمح للطلاب بتحستُ أدائهم وتعزيز تعلمهم بشكل مستمر
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صور والتطبيقات التفاعلية لشا توفتَ مصادر تعليمية متنوعة ومتاحة بشكل فوري وتوفتَ لزتوى تعليمي متعدد الوسائط، بدا في ذلك النصوص والفيديوىات وال -
 .يساعد الطلاب على فهم الدفاىيم بطرؽ لستلفة وتلبية احتياجاتهم الفردية

: يقضي الدعلم قدراً ىائلًا من الوقت في تقييم الواجبات والاختبارات الخاصة بالطلاب، لذلك من أىم استخدامات الذكاء .التشغيل الآلي للمهام الإدارية4.6.1
ية التعليم ىو إلصاز ىذه الدهاـ بسرعة ودقة عالية والذي يسمح بدوره للمعلمتُ في قضاء وقت أطوؿ مع كل طالب والتًكيز على الدهاـ الأساس الاصطناعي في

 .والأكثر ألعية لشا يساعد على برستُ كفاءة العملية التعليمية
 1.4.6.1.نماذج التشغيل الآلي في التعليم

 .تطبيقات تسجيل إلكتًونية ومعالجة الطلبات تلقائيًا لؽكن للذكاء الاصطناعي إنشاء -
 .يساعد استخداـ الذكاء الاصطناعي في التعليم على تصحيح الواجبات والاختبارات تلقائيًا وتقديم ملاحظات فورية للطلاب -
 .خطط تعليمية فردية يساعد في تتبع تقدـ الطلاب كما يساعد في إنشاءaiاستخداـ الواقع الدعزز في التعليم والددعوـ بػ -
 .يعد تتبع الدخزوف واللوازـ الدراسية وإدارة الديزانية الخاصة بالدؤسسات التعليمية من أىم استخدامات الذكاء الاصطناعي في التعليم -

 :التحديات المحتملة للتشغيل الآلي للمهام الإدارية في التعليم.2.4.6.1
 .لؽكن أف تكوف تكلفة تطوير وتنفيذ أنظمة الذكاء الاصطناعي باىظة الثمن التكلفة:
 .قد لا يكوف الدعلموف والدوظفوف بالدؤسسات التعليمية الدختلفة مستعدين للتغيتَات التي لغلبها الذكاء الاصطناعي القبول:
عليم يعد تطورا مثتَا للاىتماـ لتحستُ بذربة التعلم وتوفتَ الدعم خارج استخداـ الذكاء الاصطناعي في الت.التدريس والدعم خارج الفصل الدراسي: 5.6.1

أدوات وتقنيات تعليمية مبتكرة تعزز فعالية عملية التدريس وتعزز فهم الطلاب من خلاؿ تطبيق استخداـ  الاصطناعي لتطويرالفصل الدراسي، لؽكن استخداـ 
 ai. الواقع الدعزز في التعليم الددعوـ بأحدث تقنيات

د على كما لؽكن للذكاء الاصطناعي أف يشارؾ في تقديم الدعم الشخصي للطلاب خارج الفصل الدراسي من خلاؿ توفتَ مراجعات وتدريبات إضافية تعتم
 .احتياجات وضعف الطلاب الفرديتُ لشا يساعد في تقديم نصائح وتعليمات فردية للطلاب وفقًا لأدائهم وتقدمهم في الدوضوعات الدراسية

فصل الدراسي كما أنها ىذه التقنيات والأدوات التعليمية التي تعتمد على الذكاء الاصطناعي تساىم في برستُ جودة التعليم وتقديم دعم فعاؿ للمتعلمتُ خارج ال
 .(MENUSBEE) قادرة على بذاوز القيود الزمنية والدكانية وتوفتَ بذربة تعليمية لسصصة وقابلة للتكيف لكل طالب

توجد العديد من تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم التي تستخدـ خصيصا في عملية .أهم تطبيقات الذكاء الاصطناعي الدستخدمة في عملية التعلم: 7.1
 التعلم وىي كالتالي:

 تطبيق ثينكستر:
 بالذكاء الاصطناعي لتقديم برامج تعليمية واختبارات لسصصة.ىو برنامج لتعلم الرياضيات يديره لرموعة من الخبراء ومدعوـ  -
 يعمل ىذا البرنامج على التطبيق أو برليل الألظاط التعليمية لكل طالب من خلاؿ برليل طريقة إجابتو وبرديد نقاط القوة والضعف لديو. -
 اتو الشخصية.يساىم في وضع خطط تعليمية لتحستُ مستواه والإجابة على استفساراتو وفقا لقدر  -
 يهدؼ إلى تطوير قدرات الطلاب الدنطقية وتقديم التقارير اليومية والرؤى لأولياء الأمور حوؿ أداء أبنائهم. -
 متوفر منو نسخة في وندوزوعلى آب ستور. -

ساىم بشكل كبتَ في مساعدة الأساتذة ىناؾ العديد من تطبيقات الذكاء الاصطناعي ت.أهم تطبيقات الذكاء الاصطناعي الدستخدمة في دعم الأساتذة: 8.1
 كالآتي:  لستلفة وىيبتقديم نظم تدريس 

 : Cognii Virtual Learning Assistantتطبيق كوجني مساعد التعلم الافتراضي
بة الفورية على أسئلة الطلبة ىو عبارة عن نظاـ تدريس ذكي كمساعد التعلم الافتًاضي يعتمد على تقنيات معالجة اللغات الطبيعية لإجراء المحادثات والإجا -

 الدفتوحة
قدي والدشاركة الطلابية. يهدؼ ىذا التطبيق إلى الاعتماد على تقييم الإجابات الدفتوحة للطلاب بدلا من الاختيارات الدتعددة كونها تساىم في برستُ التفكتَ الن -

 وتعزيز تفاعل الطلاب.
 الطلاب في لزادثات فردية متخصصة ومدعمة بآلية للتقييم الفوري.أىم مالؽيز ىذا النظاـ توفتَ بيئة يشتًؾ فيها   -
 توفتَ آلية لقياس عمق الفهم لدى الطلاب وإمكانية استخدامو في موضوعات تعليمية لستلفة. -
 متوفر منو نسخة في ويندوز فقط. -
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يقات الذكاء الاصطناعي التي تستخدـ في مساعدة الدتعلمتُ في ىناؾ العديد من تطب.أهم تطبيقات الذكاء الاصطناعي الدستخدمة في دعم الدتعلمين: 9.1
 العديد من الدهاـ، ومن أىم ىذه التطبيقات:

 : The Al Arabic Writing Assistantالذكيتطبيق مساعد الكتابة 
 ومعالجة اللغة العربية.ىي منصة تقدـ مساعدة في كتابة ذكية في اللغة العربية من خلاؿ إستخداـ أحدث تقنيات الذكاء الاصطناعي  -
 تقدـ العديد من الخدمات مثل التدقيق الإملائي والتدقيق النحوي للغة العربية. -
 تعمل على معالجة النصوص ومن ثم تظليل الكلمات أو الجمل، وتقتًح الدقابل الصحيح لذا. -
 والنحوية.تهدؼ إلى الارتقاء بجودة المحتوى الكتابي وضماف خلوه من الأخطاء اللغوية  -
 متوفر منو نسخة في ويندوز وغوغل بلاي وآب ستوري. -

 Nuance Deep Learning برنامج
، لػقق دقة عالية في Nuance Deep Learningعلى تطوير تقنيات وبرامج في لراؿ الذكاء الإصطناعي والتعلم العميق، برنامج  Nuanceتعمل شركة 

للمجموعات الدتنوعة وبيئات  ليااللهجات الدختلفة أو الذين يعملوف في بيئات مكتبية مفتوحة أو متنقلة، لشا لغعلو مثاالتعرؼ على الكلاـ حتى للمستخدمتُ ذوي 
، وحتى لتحليل (TTS) النص إلى كلامو(ASR)  التعرف التلقائي على الكلامتعتمد ىذه التقنية على التعلم العميق لتعزيز تطبيقات مثل ، العمل الدختلفة

 (nuance ،2024).الصوتية في البيئات الصاخبة الإشارات
  Step Wise AIبرنامج

يساعد الطلاب على حل الدسائل  اكي توجيهات وتشجيع معلم ذو خبرة،، وىو برنامج معلم افتًاضي لػ2014في عاـ  StepWise AIتم إطلاؽ 
نشئ مسار برنالرا تكيفيا وشخصيا، حيث ي StepWiseيعتبر جعة فورية تشمل الأخطاء والنصائح، من خلاؿ تقديم كل خطوة للتقييم، حيث يتلقوف تغذية را
كما يقدـ بيانات غنية للمدرستُ بسنحهم رؤى حوؿ مستوى مهارات   لو التقدـ بدجرد أف يكوف جاىزا، تعلم فردي لكل طالب ويتكيف مع تقدـ الطالب، ليتيح

ن التعلم في أي وقت وفي أي مكاف، كما لؽكن الوصوؿ إلى البرنامج بالكامل من خلاؿ الأجهزة المحمولة، لشا لؽكنهم مالدشكلات،  الطلاب وقدراتهم على حل
 StepWise AIيتوفر ونها لتحقيق أىدافهم الدهنية، على إتقاف الدهارات الأساسية التي لػتاجبناء الدهارات الأساسية، لشا يساعد الدتعلمتُ  StepWiseيسرع

 مستخدـ، أما المجالات التي يهتم بها ىذا التطبيق فهي 75000باللغتتُ الإلصليزية والإسبانية، عدد مستخدميو يقدر ب  بلغات متعددة، حيث لؽكنك العثور عليو
 (querium ،2024).الدنطق الرسميتفاضل والتكامل و ما قبل حساب اللجبر، حساب الدثلثات، الرياضيات، ما قبل الجبر، ا

https://www.querium.com/ai/  
 :  Smodinسمودينتطبيق 

ومعالجة اللغات الطبيعية والتعلم العميق لتوفتَ لرموعة من التطبيقات ذات الصلة باللغة تساعد في ىي منصة رقمية تعتمد على تقنيات الذكاء الاصطناعي  -
 الأغراض اليومية.

 توفر كثتَ من الخدمات، مثل إعادة الصياغة وتصحيح الأخطاء النحوية وبرويل النص إلى كلاـ والعكس وغتَىا. -
 لكتاب في أعمالذم اليومية الدتعلقة باللغة.تهدؼ إلى مساعدة كل من الدعلمتُ والدتعلمتُ وا -
 و على اليوتيوب.يلغة لستلفة مع القدرة على التًجمة الفورية لدلفات الفيد 100إمكانية التًجمة لأكثر من  -
 توفتَ أدوات لتلخيص النصوص الدختلفة من الدقالات والكتب وغتَىا. -
 متوفر منو نسخة ويندوز فقط. -

 SeeingAIالدكفوفين  تطبيق لدساعدة
بسكتُ الأشخاص من ذوي  ىذا التوظيف أنها تساعد في ومن لرالات، اتو الدختلفة في الديداف التعليميبتطبيق دد لرالات توظيف الذكاء الاصطناعيتتع

من  والذي لؽكن"المجاني  SeeingAI لدساعدة الدكفوفتُ الاصطناعيلحصوؿ على الاستقلالية والإنتاجية، حيث يتم تطبيق "الذكاء ل الاحتياجات الخاصة
ره في يدرؾ شخصيا معاناة فاقديَ  ّ البصر، حيث فقد بصبرلريات مهندس في الره طويوقاـ بت والتعرؼ على الأشخاص وعواطفهم،،بصوت عاؿخلالو قراءة النص 

 APIsالآليوالتعلم  للخدمات الدعرفيةطبيقات مايكروسوفت اعدة تلاستخداـ التكنولوجيا لبناء عالم أكثر شمولية بدس ويكرس نفسوسن السابعة من عمره، 
Services Cognitive Microsoft  اقتًف بتطبيق .ولؽكن تفعيلو إذا ما إذاSoundscape أو  الدصابتُ بالعمىلقتو مايكروسوفت، ولؽكن أط الذي

 (113، صفحة 2021) الدهدي، صوتية ثلاثية الأبعاد. استخداـ بذربةالعالم من حولذم عن طريق ضعف الرؤية من القدرة على استكشاؼ 
 : (2024)عالم التكنولوجيا، نذكر الآتيSeeing AI ومن بتُ مزايا تطبيق

  والكثتَ غتَىا؛لؽكنو قراءة كل شيء حولذم حيث يساعد الأشخاص على التعرؼ على الدنتجات ووصف الصور 
  ؛2024بحلوؿ نهاية عاـ  36لغة لستلفة، بزطط مايكروسوفت لزيادة عددىا إلى  33يتوفر التطبيق بػ 

https://www.querium.com/ai/
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  ،يقدـ التطبيق العديد من الخيارات كاكتشاؼ الدنتجات باستخداـ الباركود، التعرؼ على العملات، التعرؼ على الأشخاص وقراءة الدستندات
 التطبيق بدسح صور أصدقائك وعائلتك، والتي لؽكنك تسميتها؛بالإضافة إلى ذلك، يسمح لك 

 لؽكنو التعرؼ على الألواف وقراءة النص الدكتوب بخط اليد ومشاركة الصور على التطبيق ثم سيصفها لك؛ 
  التوقف في حالة فقدانهم أفضل ما في الأمر ىو أف التطبيق يعمل حتى عندما تكوف غتَ متصل بالإنتًنت لشا يعتٍ أف الدستخدمتُ لن يضطروا إلى

 لاتصاؿ الإنتًنت.

ربة تعليمية من خلاؿ ىذه الدراسة وجدنا أف التعليم سيتأثر بتطبيق تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي مستقبلا، حيث تتيح ىذه التقنيات إمكانية توفتَ بذ .الخلاصة:2
أي سيساىم الذكاء  مستقبل التعليم على التطبيق الفعلي لإلغابيات الذكاء الاصطناعييتوقف على صحة الفرضية التي تطرح تطور لستلفة ولزسنة للطلاب. وىذا 

ذلك، تعتبر التقنيات الذكية الاصطناعي في برستُ بذربة التعلم وتوفتَ بيئة تعليمية تفاعلية تتيح للطلاب التفاعل مع الدواد بشكل أكثر شمولية وفاعلية. إلى جانب 
لسرجات   مساعدة الددرستُ والددربتُ على برستُ أساليب تدريسهم وإيصاؿ الدعلومات بشكل أفضل وأسرع وبهذا تكوف جودة فيوالتعلم الآلي أدوات قيمة في

 تي:التعليم في ظل تطبيق الذكاء الاصطناعي لشا يعكس التوافق بينهما وىو ما يؤدي إلى صحة الفرضية الثانية، أما نتائج الدراسة كانت كالآ
 .النتائج:1.2

 قبل.إف الذكاء الاصطناعي سيصبح ىو الأستاذ ويقود العملية التعليمية في الددارس الافتًاضية, وستصبح أنظمة التعليم أكثر بزصيصا في الدست -
، وكذلك ابتكار لشارسات جديدة في التدريس Aiلؽتلك الذكاء الاصطناعي ) - والتعليم، وفي ( القدرة على التصدي لبعض أكبر من التحديات في التعليم اليوـ

 نهاية الدطاؼ تسريع التقدـ لضو الذدؼ الرابع من أىداؼ التنمية الدستدامة  )التعليم الجيد(.
 قيما، ولكنو لا لؽكن أف لػل لزل الحدس والإبداع البشري. ء الاصطناعي لؽكن أف يكوف مساعداالذكا -
 اكتساب الدعرفة بشكل مستقل في الدكاف والزماف. الذكاء الاصطناعي يواكب خدمات التعليم، حيث لؽكن الدتعلمتُ من -
 إدخاؿ الذكاء الاصطناعي في التعليم يكشف الدوىوبتُ، ومن ثم إلغاد بيئات تطوير تساعد الدوىوب على صقل موىبتو. -
 أصبح الذكاء الاصطناعي لؽثل ركيزة أسياسية في تطور التعليم. -

 التوصيات:.1.3
 قبل التوسيع في تطبيق الذكاء الاصطناعي.التجريب والتطوير لا بد من  -
عايتَ ولساطر الدتعلقة إدارة الدخاطر المحتملة أثناء تطبيق الذكاء الاصطناعي من بينها الذجمات السيبرانية، تدني جودة البيانات وعدـ الامتثاؿ للأنظمة والد -

 بأخلاقيات الدهنة .
تصالات الاجتماعية والعزلة والتضامن في أوساط المجتمع، وذلك نتيجة اكتساب الدعرفة في الدنزؿ، وبالتالي لابد الذكاء الاصطناعي والتعليم يعملاف على إلعاؿ الا -

 من وسائط نقل الخبرات بتُ الدتعلمتُ وتقديم لذم إرشادات اجتماعية.
كل فعاؿ، مع التأكيد على حماية البيانات والخصوصية، صناع القرار وتطوير السياسات والتشريعات تدعم استخداـ الذكاء الاصطناعي في التعليم بشعلى  -

 وضماف الوصوؿ العادؿ والدتساوي للتكنولوجيا التعليمية.
تلبي التحديات البحث والتطوير الدستمر في لراؿ الذكاء الاصطناعي التعليمي لاكتشاؼ طرؽ جديدة لتحستُ التعلم عن بعد والتدريس، وتطوير حلوؿ مبتكرة  -

 عاصرة.التعليمية الد
 .قائمة الدراجع:4
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